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People, Planet, Prosperity: i Pilastri della 
Sostenibilità per DIESSE. L’integrazione 
dell’Industria 5.0 nel nostro modello di 
business.

TITOLO DEL PROGETTO



DIESSE Diagnostica Senese
DIAGNOSTIC SOLUTIONS FOR THE IMMUNE SYSTEM

Offriamo la massima qualità in tutti i tipi di test e informazioni 
diagnostiche che rilevano e valutano l'alterazione del sistema 
immunitario. Il nostro impegno è creare soluzioni innovative per 
fornire informazioni essenziali per una vita più sana.



DIAGNOSTICS FOR THE IMMUNE SYSTEM
Il cuore della nostra missione è l’impegno per la salute 

dei pazienti. Le nostre soluzioni consentono il 
monitoraggio continuo di qualsiasi alterazione del 

sistema immunitario, fornendo un supporto 
fondamentale nel mantenimento di salute e benessere 

ottimali per le persone.

Focus da specialisti su
IMMUNE SYSTEM

Commitment basato su 
impegno e competenza

Migliorare l’efficacia 
clinica di

Laboratori IVD

ESR – Malattie infettive- Farmaci biologici- Autoimmunità - Allergie - Sierodiagnosi – Antigeni fecali



MONOCLONAL Ab AND 
RECOMBINANT PROTEIN -

BLS3 ANTIGEN PRODUCTION

BIOREAGENTS BULK 
PREPARATION & CHEMICALS

PLASTIC 
MOULDING

CLASS III 
bioBANK

RESEARCH& 
DEVELOPMENT

REGULATORY&
QUALITY CONTROL

FILLING &
PACKAGING

Principali enti e aree produttive

Estensione totale di 10.000 mq
il più grande impianto di ricerca e sviluppo e produzione biotecnologica 
dedicato all'IVD in Italia e tra i più grandi nell'UE - Edificio di Classe III

IL DIESSE
BIOTECH CAMPUS
• Sito produttivo per tutte le linee di prodotto.

• Sede delle attività aziendali:

• Marketing
• Finance
• Customer Service
• Sales Administration

• Lean Manufacturing: tutti i principali processi sono focalizzati 
sull'ottimizzazione, sull'eccellenza operativa e sulla 
dematerializzazione.

• Sostenibilità ambientale:
• Impianto fotovoltaico (potenza installata 600 kW)
• Monitoraggio delle emissioni di CO2
• Sistema di approvvigionamento idrico interno
• Strategia di riduzione dei rifiuti

• Certificati:
• ISO 9001:2015 
• ISO 13485:2016 /MDSAP
• ISO 4601 (2000) 
• IVDR 746/2017



BENEFIT COMPANY

Nel luglio 2022 l’azienda ha completato il percorso per diventare 
Società Benefit, concretizzando anche nella ragione sociale il 
proprio impegno per la prosperità ambientale, sociale ed 
economica di lungo periodo. 

La trasformazione in Società Benefit ha rappresentato un'altra 
tappa fondamentale per DIESSE in coerenza con la propria mission 
aziendale: rendere disponibili sistemi diagnostici avanzati nella 
medicina del futuro, in modo sostenibile, etico e trasparente, con 
l'obiettivo finale di migliorare la salute delle persone.

Come risultato di questo cambiamento, ogni anno viene pubblicato 
un Report di Sostenibilità che mostra i risultati raggiunti, 
misurando i benefici ambientali, sociali e di governance che sono 
stati generati nel corso dell'anno.



CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY

I nostri Sustainable Development Goals tra quelli dell’Agenda UN 2030 

Veicolati attraverso i cardini dell’Industria 5.0: People, Planet, Prosperity



COME DECLINIAMO LE TRE P

People 

"People" rappresenta l'attenzione alle 
persone, sia internamente che 
esternamente all'azienda. Questo pilastro 
riflette il nostro impegno per il benessere 
dei nostri collaboratori, la creazione di un 
ambiente di lavoro inclusivo e sicuro, e il 
contributo positivo alla comunità.

Aree di Intervento:
• Inclusione e Diversità: Promuoviamo la 
diversità e l'inclusione attraverso 
programmi di formazione e politiche 
aziendali che supportano la parità di 
genere e l'equità.
• Salute e Sicurezza: Garantiamo ambienti 
di lavoro sicuri e sani, adottando misure 
preventive e fornendo supporto per la 
salute mentale e fisica dei nostri 
dipendenti, con programmi di education 
mirati su managers e collaboratori
• Sviluppo Professionale: Offriamo 
opportunità di crescita e sviluppo continuo 
attraverso formazione, coaching e 
programmi di sviluppo delle competenze.

Planet 

"Planet" rappresenta il nostro impegno a ridurre 
l'impatto ambientale delle nostre attività. Ci 
sforziamo di operare in modo sostenibile, 
minimizzando le emissioni di CO2, riducendo i 
rifiuti e promuovendo l'efficienza energetica.

Aree di Intervento:
• Riduzione delle Emissioni: Implementiamo 
tecnologie e processi che riducono le emissioni 
di gas serra.
• Gestione dei Rifiuti: Adottiamo pratiche di 
gestione dei rifiuti che massimizzano il 
riciclaggio, riducendo al minimo i rifiuti 
destinati alle discariche.
• Efficienza Energetica: abbiamo inaugurato il 
Biotech Campus, impianto progettato e 
costruito secondo i più alti standard di 
efficienza energetica e utilizziamo fonti di 
energia rinnovabile.

Prosperity 

"Prosperity" rappresenta la crescita 
economica sostenibile e la prosperità a 
lungo termine per l'azienda, i nostri 
stakeholders e la comunità. Questo 
pilastro riflette il nostro impegno a creare 
valore economico sostenibile mentre 
contribuiamo positivamente alla società.

Aree di Intervento:
• Innovazione e Ricerca: Investiamo in 
ricerca e sviluppo il 10% del turnover per 
creare soluzioni diagnostiche innovative 
che contribuiscano alla salute dei 
pazienti.
• Crescita Economica: puntiamo a una 
crescita economica sostenibile che 
garantisca la prosperità dell'azienda e dei 
nostri stakeholder.
• Responsabilità Sociale: collaboriamo 
con le comunità locali per sostenere 
iniziative di sviluppo sostenibile e 
progetti con impatto sociale ed 
ambientale sul territorio che ci ospita.



FOCUS SU PEOPLE – SALUTE E SICUREZZA

People 

"People" rappresenta l'attenzione alle 
persone, sia internamente che 
esternamente all'azienda. Questo pilastro 
riflette il nostro impegno per il benessere 
dei nostri collaboratori, la creazione di un 
ambiente di lavoro inclusivo e sicuro, e il 
contributo positivo alla comunità.

Aree di Intervento:
•Inclusione e Diversità: Promuoviamo la 
diversità e l'inclusione attraverso 
programmi di formazione e politiche 
aziendali che supportano la parità di 
genere e l'equità.
•Salute e Sicurezza: Garantiamo ambienti 
di lavoro sicuri e sani, adottando misure 
preventive e fornendo supporto per la 
salute mentale e fisica dei nostri 
dipendenti, con programmi di education 
mirati su prevenzione, alimentazione, 
work-life integration
•Sviluppo Professionale: Offriamo 
opportunità di crescita e sviluppo continuo 
attraverso formazione, coaching e 
programmi di sviluppo delle competenze.

Learning pills 
prevenzione, 
salute e 
benessere

Un sistema integrato di 
informazione, 
formazione, strumenti a 
supporto del benessere 
fisico e psicologico, con 
un focus su prevenzione, 
alimentazione, sport. 

Interventi formativi rivolti a 
managers, teams, team 
members o intera 
organizzazione. 
Coinvolgimento di medici 
specialisti nell’elaborazione 
ed erogazione

Magazine digitale 
aziendale, con una 
sezione focalizzata su 
tematiche ESG (non solo 
People).

Un parco di dieci bici 
elettriche high-tech, a 

disposizione di tutti per 
tempo libero e eventi 
aziendali dedicati con 

cui favorire l’attività 
all’aperto.

Adesione al programma WHP 
della regione Toscana 

(settembre 2024), per la 
promozione della salute e del 

benessere negli ambienti di 
lavoro, attraverso azioni 

concrete e misurate, 
sviluppate sulla base di best 

practices.

Adesione al programma Pranzo 
sano fuori casa, promosso dalla 

Regione Toscana e dalle USL 
locali, con l’obiettivo di 

mantenere comportamenti per 
la salute e il benessere per chi 

mangia fuori casa, consumando 
un pasto nutrizionalmente 
bilanciato, vario, gustoso e 

sicuro.



OBIETTIVI E RISULTATI ATTESI

OBIETTIVI

• diffondere buone pratiche, applicabili 
anche fuori dall’azienda.

• fornire strumenti concreti nell’ambito 
della prevenzione e del benessere in 
generale

• offrire opportunità di sport sia 
individuale che in gruppo

• supportare la cultura della prevenzione e 
della cura di se stessi

RISULTATI ATTESI
Il progetto è in corso da circa 9 mesi e si 
alimenterà di nuove iniziative, nell’ambito 
dei 5 elementi evidenziati.

I risultati attesi:
• Maggiori consapevolezze alimentari, 

misurate con KPI del servizio mensa
• KPI wellbeing  dell’Engagement Survey 

in crescita nella survey 2025
• Miglioramento  dei KPI di salute nelle 

misurazioni del medico competente 
• Nel lungo termine, una contaminazione 

a livello familiare e, quindi, di comunità.

Learning pills 
prevenzione, 
salute e 
benessere

Un sistema integrato di 
informazione, 
formazione, strumenti a 
supporto del benessere 
fisico e psicologico, con 
un focus su prevenzione, 
alimentazione, sport. 

Interventi formativi rivolti a 
managers, teams, team 
members o intera 
organizzazione. 
Coinvolgimento di medici 
specialisti nell’elaborazione 
ed erogazione

Magazine digitale 
aziendale, con una 
sezione focalizzata su 
tematiche ESG (non solo 
People).

Un parco di dieci bici 
elettriche high-tech, a 

disposizione di tutti per 
tempo libero e eventi 
aziendali dedicati con 

cui favorire l’attività 
all’aperto.

Adesione al programma WHP 
della regione Toscana 

(settembre 2024), per la 
promozione della salute e del 

benessere negli ambienti di 
lavoro, attraverso azioni 

concrete e misurate, 
sviluppate sulla base di best 

practices.

Adesione al programma Pranzo 
sano fuori casa, promosso dalla 

Regione Toscana e dalle USL 
locali, con l’obiettivo di 

mantenere comportamenti per 
la salute e il benessere per chi 

mangia fuori casa, consumando 
un pasto nutrizionalmente 
bilanciato, vario, gustoso e 

sicuro.
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