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, 
Campagna di sensibilizzazione e comunicazione sul contrasto alla violenza contro le donne  
 27/03/2023 – 3700 caratteri 

 

I. Introduzione e contesto 
 

In occasione della Giornata internazionale per l'eliminazione della violenza contro le donne, il 25 

novembre 2022, Alstom in Italia ha dato vita ad una campagna di sensibilizzazione e comunicazione 

interna ed esterna, che si è articolata in molteplici iniziative ed attività in 6 siti, dal Sud al Nord Italia, 

per una settimana. 

Un team interfunzionale (CSR, Comunicazione, HR, HSE) ha dato vita ad un progetto a 360° partendo 

dall’idea di una collega del team CSR, con l’obiettivo da parte dell’azienda di farsi ambasciatori e 

promotori di una tematica difficile e purtroppo sempre troppo attuale, all’interno di un contesto 

industriale a prevalenza maschile.  Si è voluto rappresentare con un’installazione artistica di forte impatto 

emotivo, il messaggio stesso, ma parallelamente si sono mostrate le azioni concrete intraprese 

dall’azienda, come il supporto alla ONG Intersos per l’anno 2023, nella realizzazione di un progetto a 

sostegno delle donne straniere in difficoltà.  

Un mosaico di iniziative che ha avuto il suo culmine nell’installazione dell’opera Zapatos Rojos, di Elina 

Chauvet e nelle attività di comunicazione legate ad essa. Una prima mondiale, è stata infatti la prima 

volta che questa installazione è stata riprodotta in una azienda, e nelle sue aree industriali.  

Le persone di Alstom sono state le protagoniste, coinvolte in prima persona, sia nella raccolta delle 

scarpe, che durante l’installazione e la registrazione del video di divulgazione.  

E’ stata valorizzato il team di CSR motivando ancora di più le persone a proporre iniziative e progetti 

sociali. Il progetto ha creato un senso di appartenenza e di condivisione dei valori tra tutti i dipendenti che 

mai si era avuta prima, il tutto amplificato dalla risonanza mondiale che ha generato la diffusione del 

video coinvolgendo le sedi e i colleghi sparsi in un tutto il mondo.  
L’azienda diventa un luogo dove poter trovare supporto e aiuto, diventa un luogo dove dire NO alla violenza 

diventa uno scopo comune di tutte le donne e gli uomini che ogni giorno lavorano insieme condividendo una 

parte importante della loro vita. Tutte le 3600 persone di Alstom in Italia si sono unite in un’unica voce per 

dire BASTA a qualsiasi forma di violenza o molestia di genere, BASTA alla violenza fisica, alla violenza 

psicologica. Nel luogo del nostro lavoro quotidiano, un laccio rosso ha attraversato i nostri siti, dando vita ad 

un corteo di donne assenti perché cancellate dalla violenza. Donne di cui rimangono solo le scarpe. 

 

II. Obiettivi 
- Obiettivi di CSR:  

o mostrare l’impegno concreto dell’azienda e i progetti in corso per il contrasto alla violenza 

sulle donne; 

o veicolare i valori aziendali, come quello dell’inclusione 

o mostrare il valore sociale dell’arte e degli artisti nella trasmissione di messaggi sociali 

- Rafforzare la reputazione aziendale verso gli stakeholders esterni, anche in ottica di employer 
branding. 

- Aumentare il senso di coinvolgimento delle persone dell’azienda. 

- Creare un evento disruptive rispetto alle tradizionali attività di comunicazione aziendale per porre 

l’attenzione sul tema in oggetto 

DESCRIZIONE  
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III. Target 
- interno: in tutta Italia Alstom conta 9 sedi e 35 depositi, in cui lavorano più di 3.600 persone, sia in 

uffici che in reparti produttivi. 

- Stakeholders esterni: media, clienti, talenti, partner istituzionali, partner commerciali, mondo 

accademico … 

- la stessa proposta dell’allestimento dell’opera viene dalle persone di Alstom e tutte le scarpe rosse 

usate per l’allestimento sono state fornite direttamente da loro. Sono stati invitati i colleghi a 

raccogliere e dipingere le scarpe di rosso a casa, insieme ai propri famigliari, per avere l’occasione di 

parlare di questa problematica anche all’interno delle mura domestiche e con i propri figli.  

- Rispetto e riconoscimento del ruolo dell’arte e degli artisti nella società: Alstom si è subito 

interfacciata con l’artista, per avere il consenso a riprodurre un’opera protetta da copyright. 

 

 

IV. Iniziativa principale: l’opera d’arte “Red Shoes” (Zapatos Rojos) 

1. Allestimento dell’opera d’arte “Red Shoes” dell’artista messicana Elina Chauvet, creata nel 2009 e 

diventata un simbolo internazionale della lotto contro la violenza sulle donne.  

Durata: una settimana, dal 21 al 25 novembre 2022 

Luogo: aree individuate in 6 siti di Alstom – Bari, Nola (NA), Bologna, Savigliano (CN), Sesto San 

Giovanni (MI), Lecco +  aree di produzione di 4 siti manifatturieri, Savigliano (CN), Sesto San Giovanni 

(MI), Lecco e Nola (NA), in un determinato orario nell’arco della giornata, nel rispetto degli obblighi di 

Salute e Sicurezza. 

2. Realizzazione di un cortometraggio di forte impatto emozionale. Lo script e le location del corto, cioè le 

aree produttive, sono state appositamente scelte volendo enfatizzare maggiormente la presa in carico da 

parte dell’azienda dell’impegno contro la violenza sulle donne. Tutte le persone presenti nel video sono 

colleghi che volontariamente hanno aderito e hanno voluto, attraverso il gesto del prendere le scarpe con 

le mani, “sostenere”, “prendere atto” del problema.  

3. Conferenza online per pubblico interno il 22 novembre 

Temi: Gli impegni concreti di Alstom sul tema, in particolare le politiche aziendali e il finanziamento 

dell’azienda al progetto italiano di Intersos, ONG intervenuta durante la conferenza, in cui donne vittime 

di violenza sono accompagnate all’inserimento lavorativo e all’indipendenza. Ospite d’onore della 

conferenza, collegata dal Messico è stata proprio Elina Chauvet, insieme alla sua curatrice italiana, 

l’artista Monica Pirone. 

Durante l’evento online è stato proiettato il corto descritto al punto sopra. 

 

V. Ulteriori iniziative 

1. Adesione al protocollo previsto dal contratto collettivo nazionale per la prevenzione e la lotta alla 

violenza sulle donne e nomina di un membro Alstom nella Commissione nazionale pari opportunità in 

seno alle associazioni di impresa. 
 

VI. Comunicazione esterna e interna 
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Azioni di comunicazione interna:  

- news aziendali per invitare le persone a portare nella propria sede di lavoro le scarpe rosse con cui 

allestire l’opera d’arte 

- Passaparola e networking in ciascun sito coinvolto grazie ai Social Team. Questi ultimi sono gruppi di 

volontari ufficialmente istituiti e riconosciuti da Alstom in Italia, che svolgono attività di promozione e 

organizzazione a supporto di iniziative benefiche. 

- Invito a tutta la popolazione aziendale a partecipare alla conferenza 

- Chat interna per coordinamento dell’allestimento nei vari siti e per raccogliere suggerimenti e commenti. 
 

Azioni di comunicazione esterna 

• Comunicato stampa per diffondere le iniziative con ampia copertura mediatica in un momento in cui 

molteplici iniziative venivano da ogni settore (v. allegato la rassegna stampa) 

• Post sui social media di Alstom nella giornata dell’evento, in cui il video è stato condiviso anche a livello 

Corporate dai nostri HQ in Francia (v. reach del post) 

• Post Linkedin durante la Giornata internazionale del 25 novembre sul progetto portato avanti con InterSos. 

 

VII. Punti di forza della campagna 

1. Alstom è stata la prima azienda del mondo a replicare l’opera d’arte “Red Shoes” 

2. Proposta bottom-up: è partita dalle persone dell’azienda ed è stato un lavoro di squadra a cui hanno 

partecipato il Dipartimento CSR e quello Comunicazione 

3. Forte impatto interno: la campagna ha suscitato orgoglio per chi lavora in Alstom 

4. La campagna è diventata un case study: partita dal cluster Italia, è stata replicata ed ha avuto risonanza 

anche in altri paesi a livello globale, diventando un’iniziativa di esempio anche per la comunicazione 

all’estero. 

5. Il video realizzato, portatore del messaggio, coglie la spontaneità dell’installazione nei diversi siti, le 

espressioni dei volti dei colleghi, dell’immagine evocativa di queste scarpe simbolicamente installate in 

mezzo alle aree produttive e genera una commozione sincera e ha dato una forte spinta emotiva neL 

dire con forza “BASTA” a questa violenza.  

 



Campagna di sensibilizzazione
contro la violenza sulle donne

Case study Alstom

Alstom per Mediastars
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Agenda
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1. Introduzione e contesto

2. Allestimento dell’opera d’arte “Red Shoes”o Zapatos
Rojos

3. Il cortometraggio

4. La conferenza online per le persone Alstom

5. Il CCNL metalmeccanico

6. Comunicazione esterna: stampa e media

7. Comunicazione esterna: social media

8. Comunicazione interna: analisi qualitativa dei risultati
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01 Introduzione e contesto

Informazioni generali
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Quando: 21 – 25 novembre 2022

Dove: 6 siti di Alstom in Italia  - Bari, Nola (NA), Bologna, Savigliano (CN), Sesto San 
Giovanni (MI), Lecco 

Target: 
• interno - 9 sedi e 35 depositi, in cui lavorano più di 3.600 persone, sia in uffici che in 

reparti produttivi
• Stakeholders esterni: media, clienti, talenti, partner istituzionali, partner commerciali, 

mondo accademico

Contesto e informazioni generali

4
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Da qui  un mosaico di iniziative illustrate nelle pagine seguenti

Bisogni

● Dare una risposta ad un’idea proposta 
direttamente dalle persone di Alstom

● Necessità dell’azienda di comunicare a 
tutte le sue persone la collaborazione 
con la ONG Intersos per l’anno 2023, 
nella realizzazione di un progetto a 
sostegno delle donne vittime di 
violenza. 

Obiettivi

● Mostrare l’impegno concreto 
dell’azienda e i progetti in corso per il 
contrasto alla violenza sulle donne 

● Veicolare i valori aziendali 

● Rafforzare la reputazione aziendale 
verso gli stakeholders esterni, anche in 
ottica di employer branding 

● Aumentare il senso di coinvolgimento 
delle persone

Contesto e informazioni generali
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02 Allestimento opera d’arte “Red Shoes”

Iniziativa 1
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E’ un’ installazione dell’artista messicana Elina Chauvet, creata nel 2009 e diventata un 
simbolo internazionale della lotta contro la violenza sulle donne.

Scarpe Rosse (Zapatos Rojos)

7

Alstom ha riprodotto questa opera d’arte dal 21 al 25 novembre al in 6 siti -
Bari, Nola (NA), Bologna, Savigliano (CN), Sesto San Giovanni (MI), Lecco  e 
nelle aree di produzione di 4 siti manifatturieri, Savigliano (CN), Sesto San 
Giovanni (MI), Lecco e Nola (NA), in un determinato orario nell’arco della 
giornata, nel rispetto degli obblighi di Salute e Sicurezza.

Valore aggiunto dell’iniziativa:

● In prima mondiale l’opera d’arte viene riprodotta in un contesto industriale: mai 

allestita prima in un’azienda, per di più un’azienda manifatturiera

● Le persone di Alstom protagoniste e coinvolte in prima persona: la stessa 

proposta dell’allestimento dell’opera viene dalle persone di Alstom e l’ampio numero 

di scarpe rosse usate per l’allestimento sono state fornite direttamente da loro

● Rispetto e riconoscimento del ruolo dell’arte e degli artisti nella società: Alstom 

si è subito interfacciata con l’artista, per avere il consenso a riprodurre un’opera 

protetta da copyright.
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03 Il cortometraggio

Iniziativa 2
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Art direction: Dipartimento Comunicazione Alstom in Italia 
Realizzazione: Quasar Group (capofila)

Cortometraggio
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Video disponibile tra

i materiali inviati alla

giuria-

Valore aggiunto dell’iniziativa:

● Video girato in contemporanea nei siti di 

Alstom coinvolti e nella stessa giornata in 

cui si è tenuta la conferenza online per 

dare modo a tutte le persone di Alstom in 

Italia di avere lo stesso livello di 

coinvolgimento, anche per chi non era 

direttamente protagonista dell’allestimento di 

Scarpe Rosse

● Le persone di Alstom protagoniste e 

coinvolte in prima persona: i protagonisti 

del video sono persone di Alstom che 

volontariamente hanno aderito e 

acconsentito ad essere riprese
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STOP!

STOP alla violenza!

STOP alla violenza sulle donne!

STOP alla violenza fisica, alla violenza psicologica.

Oggi le persone di Alstom in Italia si uniscono in un’unica voce

per dire BASTA a qualsiasi forma di violenza o molestia di genere.

Ecco che oggi, nel luogo del nostro lavoro quotidiano, un laccio rosso 

attraversa i nostri siti in tutta Italia, dando vita ad un corteo di donne 

assenti perché cancellate dalla violenza. 

Donne di cui rimangono solo le scarpe…

Script del cortometraggio

11
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04 La conferenza online

Iniziativa 3
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Programma della
conferenza online

Temi: gli impegni concreti di 

Alstom sul tema, in particolare le 

politiche aziendali e il 

finanziamento dell’azienda al 

progetto italiano di Intersos, in 

cui donne vittime di violenza 

sono accompagnate 

all’inserimento lavorativo e 

all’indipendenza. Alla conferenza 

sono intervenuti ospiti esterni 

come la stessa Intersos e 

collegata dal Messico è 

intervenuta Elina Chauvet. 

Durante l’evento online è stato 

proiettato il video realizzato nei 

siti Alstom coinvolti 

nell’installazione
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Collegamento con Elina 
Chauvet e la sua curatrice
italiana

Intervento della ONG 
INTERSOS

Valore aggiunto dell’iniziativa:

● Partecipazione, in collegamento dal Messico, 

dell’artista Elina Chauvet e della sua 

curatrice italiana, l’artista Monica Pirone

● Evento interno che ha inaugurato una serie di 

conferenze online per approfondire temi di 

carattere etico/sociale a cui l’azienda sta 

associando azioni concrete

● Occasione per far conoscere a tutte le persone 

di Alstom il progetto della ONG Intersos, che è 

stato scelto da Alstom (attraverso la Fondazione 

Alstom) come destinatario di un 

finanziamento
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05
Azioni concrete: il CCNL 
metalmeccanico

Iniziativa 4
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● Con il rinnovo del CCNL del 5 febbraio del 2021 dell’ industria metalmeccanica e 
dell’installazione di impianti Alstom ha rafforzato il suo impegno e previsto ulteriori 
iniziative di sensibilizzazione e di consolidamento della cultura del rispetto della dignità 
della donna. Nel contratto nazionale sono previste azioni concrete a sostegno delle donne 
vittime di violenze.

● Alstom, inoltre, è membro della Commissione pari opportunità di Federmeccanica

16

Alstom è impegnata in prima linea, con azioni concrete, per la lotta alla violenza
sulle donne sul posto di lavoro

Il contratto collettivo
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06
Comunicazione esterna – stampa e 
media

Iniziativa 5
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Il comunicato stampa

18
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Principale copertura mediatica

19

TGR Piemonte
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Principale copertura mediatica
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Corriere.it
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Principale copertura mediatica
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Elle

Io Donna

Valore aggiunto dell’iniziativa:

● Alstom ha destato attenzione nei media e ha generato copertura mediatica, 

nonostante il fatto che negli stessi giorni, una grande maggioranza di 

aziende avesse messo in piedi iniziative per la Giornata contro la violenza 

sulle donne.

● Alstom ha destato interesse mediatico nei maggiori magazine dedicati al 

mondo femminile, una tipologia di stampa che, per il tipo di business 

dell’azienda, non è solitamente il target aziendale.
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Principale copertura mediatica
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La Gazzetta del 

Mezzogiorno

Io Donna

La Stampa
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07 Comunicazione esterna – social media

Iniziativa 6
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● 3.154 likes 

● 27 commenti

Instagram

24

https://www.instagram.com/p/ClXxXpvsQrR/?igshid=YmMyMTA2M2Y%3D
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● 1.762 reactions 

● 33 commenti

● 112 repost

LinkedIn
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https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7001771606070992896/?updateEntityUrn=urn%3Ali%3Afs_feedUpdate%3A%28V2%2Curn%3Ali%3Aactivity%3A7001771606070992896%29
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Valore aggiunto: 

dall’Italia al mondo. Partita come una campagna solo per il 

Paese Italia, l’iniziativa ha avuto eco in tutti i cluster ed è stata

rilanciata a livello globale anche dall’HQ e dal dipartimento di 

Comunicazione Corporate

26

Philippe Molitor – Head of Media 

relations - France

Maria Signal Martebo – MD Alstom 

Sweden

Christina Marie Rautenberg – Internal 

Comm Director Germany

Raffaella Alberi –

VicePresident HR Europe
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https://www.facebook.com/elina.chauvet.1
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08 Comunicazione interna – Risultati

La voce delle persone Alstom
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Non vorrei esagerare, ma il valore dell'iniziativa è enorme. e in più credo ci sia "gratis" il coinvolgimento di 

un sacco di colleghi ed un bonus motivazionale fantastico. win win e poi ancora winʻʻ

io non mi sentivo così coinvolta da tanto tempo ed è stato bello vedere le mogli dei 

colleghi perdere un pò di tempo per venire a portarci le scarpe, accettare il "sacrificio" 

di mia figlia che ne ha donate ben 4 paia, divertirci a dipingerle e a sistemarle. E' stato 

davvero molto bello

Omnia vincit amor. Battiamoci sempre per un mondo senza violenza –
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www.alstom.com

www.alstom.com

Grazie per 

la vostra

attenzione

https://www.facebook.com/ALSTOM/
https://www.linkedin.com/company/alstom/
https://www.instagram.com/alstom
https://twitter.com/Alstom
http://www.alstom.com/
https://www.facebook.com/ALSTOM/
https://www.linkedin.com/company/alstom/
https://www.instagram.com/alstom
https://twitter.com/Alstom
http://www.alstom.com/
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