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Project Overview

Needs: favorire crescita,
condivisione, esplorazione
e divertimento.

Target: agenti e team

leader.

Periodo: Ottobre 2023
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Obiettivo atteso: Fare per imparare! Ritrovarsi insieme dal vivo
per rinforzare il senso di appartenenza all'azienda e riattivare
motivazione e condivisione da richiamare nelle situazioni quotidiane.
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Activities with Soleterre ONLUS e Studio Eidos

Attraverso la libera espressione, ognuno dei partecipanti ha avuto
dapprima modo di riconoscersi come gruppo di lavoro.

Il gruppo doveva lavorare per raggiungere obiettivi e quindi
scegliere una forma comunicativa efficace per la task di
riferimento.

| partecipanti hanno dovuto prendere decisioni complesse,
anche alla cieca, come spesso avviene nell'ambiente
lavorativo.

La gestione dello stress e del tempo, la cooperazione e
I'ottimizzazione delle risorse, sono state solo alcuni delle chiavi
comunicative che questo progetto ha stimolato.
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Con il treno cieco i colleghi erano bendati e In questo gioco, i colleghi hanno dovuto
guidavano attraverso degli stimoli 'unica costruire un ponte di carta, giocando su
persona che invece poteva vederezil forme e posizioni, per il passaggio di un

macchinista. pesante camioncino
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Achievements and
Objectives



People Engagement

Le attivita hanno dato modo ai partecipanti di
collaborare e negoziare dal vivo per raggiungere
obiettivi complessi, facendo emergere la leadership
in modo alternativo e giocoso.

condivisione
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Agile Mindset

| giochi proposti sono stati una messa in pratica del metodo logico-cognitivo appreso durante lo
smartworking. Attraverso i diversi tipi di comunicazione richiesti per le diverse tasks, i colleghi
hanno acquisito una consapevolezza sugli aspetti di

che riverseranno nelle dinamiche aziendali e quotidiane, favorendo cosi un’efficacia maggiore.



Sustainable Business Value inspiredtobeTo hes] | PP Teleperformance

Tutte le attivita sono state organizzate «in casa» con
materiale di recupero. Il focus erano i lavoratori e il
loro benessere psico-fisico, per imprimere nella
memoria del corpo tutte le sensazioni toccate con le
diverse attivita svolte.
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eri ho passato una bella giornata di condivisione con
i colleghi ma principalmente di scoperta e
apprendimento. Grazie a chi mi permette di poter
avere una formazione costante aiutandomi a
lavorare meglio, impegnando risorse economiche, e
grazie a chi materialmente organizza il tutto. Grazie a

kTeleperformance! w/
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