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WIDGET INCLUSIVE

MAKE ENGIE WEBSITE AN INCLUSIVE PLACE, FOR EVERYONE

(IN PARTNERSHIP WITH “ACCESSIWAY”)

ENGIE: player mondiale di luce e gas e servizi di 
efficienza energetica - ENGIE

CLICK ON OUR WEBSITE FOR OUR INCLUSIVE EXPERIENCE 

https://www.engie.it/
https://www.engie.it/
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Accessibility: context and our goal

Context
Attualmente il 20% della popolazione mondiale presenta disabilità fisiche o cognitive rilevanti per il corretto utilizzo 
dei contenuti digitali e dei siti web. Oggi solo il 3% dei siti web può essere definito accessibile e quindi navigabile da 

questo gruppo di utenti. Molti Paesi hanno già incorporato l'accessibilità al web nella legislazione vigente. 
Recentemente, l'argomento ha assunto sempre più importanza anche a livello europeo, richiedendo che tutti i siti 

siano accessibili entro il 2025.

Our goal
Adattare i siti web italiani di Engie per garantire l'accessibilità e quindi una navigazione facile e completa da parte 

di persone affette da disabilità visive/cognitive.

ENGIE è un punto di riferimento mondiale nell’energia a basse emissioni di CO2 e nei servizi. Abbiamo l'ambizione di 
accelerare la transizione verso un’economia carbon neutral, progettando soluzioni che riducono il consumo di 

energia e rispettano l’ambiente. In Italia, ENGIE è leader della decarbonizzazione e dell'efficienza energetica con 
l'obiettivo di guidare la transizione energetica del Paese e dei propri clienti. Con una presenza capillare su tutto il 

territorio nazionale e oltre un milione di clienti, ENGIE Italia ha un’operatività diversificata lungo l’intera filiera 
energetica ed è focalizzata sulla realizzazione di progetti accessibili, affidabili e sostenibili. 

Company
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What is accessiWidget by AccessiWay?

AccessiWidget è un widget economico e 
veloce da implementare che consente agli 
utenti di personalizzare l'interfaccia del sito 
web in base alle proprie esigenze: 
permette agli utenti con disabilità di 
navigare facilmente nel sito web di ENGIE.

L'intelligenza artificiale di AccessiWay monitora 
continuamente milioni di siti web e abbina 
visivamente gli elementi e i comportamenti del 
sito di Engie a milioni di altri precedentemente 
osservati. Grazie a ciò, è in grado di rendere 
automaticamente accessibile il sito web senza 
alcun intervento sul codice.

ENGIE website automatically modified for people with ADHD.

ENGIE website automatically modified with a safe profile for epilepsy.
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Why AccessiWay?

TECHNOLOGY
Implementazione rapida ed economica: integrazione immediata tramite Google Tag Manager.

L'intelligenza artificiale di AccessiWay rende accessibili i siti web senza alcun intervento sul codice e garantisce di 
mantenerli sempre conformi alle mutevoli linee guida sull'accessibilità senza alcun intervento continuo (non è richiesta 
alcuna manutenzione).

PARTNERSHIP WITH BEST IN CLASS
Creato in collaborazione con AccessiBe: tra le migliori piattaforme di accessibilità al mondo

FOCUS ITALIAN & EUROPEAN LAW
Un'azienda italiana, quindi con una specifica consapevolezza dell'attuale evoluzione delle leggi italiane ed europee 
sull'accessibilità. (Legge Stanca e European Accessibility Act). 

Gli altri operatori hanno una maggiore attenzione al mercato statunitense, che da anni è radicato sui temi 
dell'accessibilità.
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Project Timeline 2022 & Results :

Maggio Giugno/
Luglio

01/06
SW selection

POC
(Proof of Concept)

Agosto Settembre

01-05/09

Ottobre Novembre

Scenari 1 e 2

Scenari 3 e 4

Dichiarazione 
di Accessibilità

13/10

25/11

Valutazione risultati POC
e go/no go sviluppi

Implementazione 
soluzione

GO LIVE!

RESULTS : 
• 13/10 : GO LIVE SUI SITI CASA.ENGIE.IT ed ENGIE.IT

• 25/11 : ATTESTAZIONE DICHIARAZIONE DI ACCESSIBILITà PUBBLICATA SU ENTRAMBI I SITI : 
https://www.engie.it/accessibilita/ ; https://casa.engie.it/accessibilita/ ). 

https://www.engie.it/accessibilita/
https://casa.engie.it/accessibilita/
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WidGET INCLUSIVE : 3 MAIN IMPACTS

SOCIAL IMPACTLOW COST
SOLUTION

AMONG 
THE FIRST

• La digitalizzazione sia un valido 
strumento di inclusione

• La piena accessibilità permette di 
migliorare l'esperienza per tutti gli 
utenti, non solo per una nicchia di 
mercato

• Ottenimento della certificazione di 
accessibilità che attesta che i nostri siti 
web risultano accessibili

• Promozione di un gap normativo (il 
diritto all'accessibilità a prodotti e 
servizi per tutti i cittadini) che sarà 
sanato nei prossimi anni, secondo 
la normativa italiana

• Riduzione dei rischi di azioni legali 
per discriminazione

• Implementazione veloce con 
costi limitati

• Integrazione fluida con ulteriori 
tool IT presenti, senza 
intervento degli sviluppatori

• Rilascio on live avvenuto dopo 
poche settimane!



engie.com
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